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O novo coronavirus silenciou os tamborins
Texto de Edna Leite, coordenadora do Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCIH)

“E 0 novo coronavirus atravessou os mares do mundo e ancorou nas passarelas
E o mundo inteiro silenciou e viu o virus passar

Com o maior estrago da nossa histéria

Vi o novo coronavirus atravessar as avenidas, ruas e favelas

Com o seu enredo enaltecendo o choro, as dores, mortes, fome, desemprego
Hospitais e cemitérios lotados

Sem vacina para todos

Sem governo e sem escola

O virus silenciou os tamborins e o maior espetdculo da terra

Silenciou também a alegria de quase todos os brasileiros

Temor de morte e ndo ter vacinas seguiu depois da Quarta-feira de Cinzas
Diga espelho meu existe um povo mais infeliz que o brasileiro nas passarelas?

Diga espelho meu...”

Na saude e na superagado: casal se recupera da Covid-19 no Risoleta

No ultimo més (09/02), duas altas foram comemoradas com muito
gosto pela equipe do 4° B: Vicente de Souza Pereira (82) e Maria
Aparecida Pereira (83), casados hd 62 anos, ficaram internados na
mesma enfermaria e se recuperaram juntos. O zelo entre os dois
chamou a atencao da equipe que os assistiu pelo companheirismo
durante esse momento delicado da vida.

Eles foram acompanhados pela Dra. Andreia Silva Ferreira, da Clinica
Médica, que percebeu, desde a entrada, a amizade e apoio entre
eles. “Muita simpatia. Eles precisaram de oxigénio e a Dona Maria
Aparecida ficava de olho no Sr. Vicente, se ele estava bem, se
estava comendo. Ela sempre nos atualizava sobre o seu quadro de
saude’, afirma.

Para Andreia foi gratificante atendé-los, acompanhar a recuperagao
e saida dos dois juntos do Hospital. “Diante de tantos casos graves
que recebemos, tantas perdas, ver esses dois se apoiando e recu-
perados nos traz um grande conforto”, relata.

Por telefone, conversamos com Rosaria Maria Pereira, uma das
filhas do casal. Ela cuida deles e foi quem os trouxe até o Hospital.




Segundo ela, os pais sao inseparaveis e sempre foi assim: “onde um vai o outro vai atras”. Hoje eles estdo bem, mas
ainda se recuperam da infeccdo, sé saem - com mascara — para fazer uma caminhada na rua em que moram para
manter o corpo em movimento.

Ainda de acordo com a filha, apds receberem alta eles comentaram com a familia e vizinhos sobre como foram bem
cuidados no Risoleta.

Vicente e Maria Aparecida nasceram em Ibertioga (Zona da Mata) e vivem em Belo Horizonte, Venda Nova, ha mais de
30 anos. Apos a alta, a vida dos dois segue junto a sete filhos, 16 netos e seis bisnetos.

>> Lean nas Emergéncias

Novos consultores, discussoes fortalecidas

O Lean nas Emergéncias avanca cada dia mais em nossa Instituicdo. E para potencializar os ganhos promovidos pela
equipe do Risoleta, contamos com uma nova dupla de consultores do Hospital Sirio Libanés nesse projeto: Gustavo
Schulz e Luciana Sanches.

Eles estdao substituindo os consultores que nos acompanhavam anteriormente e trazem uma grande bagagem com a
implantacao do Lean em outras instituicdes de saude.

Ap6s alinhamentos virtuais com a dupla acima, um trio de consultores do Sirio Libanés (Gustavo Schulz, Gustavo
Gongalves e Marco Saavedra Bravo) esta no Risoleta para conhecer a estrutura fisica, a equipe envolvida no projeto e

reunir com médicos e residentes para abordar gestdo de leitos e governanca clinica. Abaixo, confira a programacao
iniciada ontem e prevista para hoje.

Dia 03/03/2021 (quarta-feira)

12 Dia PROGRAMAGAO

9h - 10h Reunido de alinhamento com a Diretoria do Hospital

Reunido com coordenadores médicos das Linhas de Cuidado/Especialidades

10h - 12h . . -
Tema: Gestao de Leitos e Governanga Clinica

12h - 14h Almogo

GEMBA - Visita as dependéncias assistenciais do Hospital: Pronto-Socorro e

Ambulatério
GEMBA - Visita as dependéncias assistenciais do Hospital: Centro Cirdrgico,

Unidades de Internacdo e CTI

14h - 15h30

15h30-17h




>> Lean nas Emergéncias

Dia 04/03/2021 (quinta-feira)

PROGRAMAGCAO

Participacdo no Huddle do Pronto-Socorro

Reunido com os coordenadores dos programas de Residéncia e residentes
médicos

Tema: Gestdo de Leitos e Governanga Clinica

12h - 12h30 Avaliagdo da visita e perspectivas do projeto

Participantes: Time do GASU

Fast Track em funcionamento

Conforme divulgado na ultima sexta-feira, o Fast Track teve inicio (1/3), no ambiente
onde funcionava o Ambulatério, com o objetivo de reestruturar a assisténcia por meio
de uma abordagem especifica para os pacientes com prioridade clinica verde ou azul.

Estao sendo priorizados os atendimentos da Clinica Médica neste momento.

A divisao dos atendimentos do Pronto-Socorro em duas vias — a convencional e o Fast
Track — tem a perspectiva de reduzir o tempo de espera
dos usudrios de um modo geral.

Essa é mais uma metodologia do projeto Lean nas Emergéncias
ja em vigor no Risoleta!
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Zy Fala, equipel

Servi¢o de Higienizagdo e Limpeza: qualidade fortalecida

O més de fevereiro foi um divisor de dguas para o Servico de Higienizacao e Limpeza do Risoleta (SHL). A partir da aquisicao
de novos equipamentos e da revisdo de processos de trabalho, a equipe atualizou seus fluxos e aprimorou as atividades,
com impacto positivo para todo o Hospital.

“E o inicio de um novo ciclo para o Servico de Higienizacdo e Limpeza. Estamos cuidando melhor da saude dos
trabalhadores ao exigir menos esforco fisico e oferecer recursos para uma maior produtividade. Ganhamos agilidade e
simplificacdo dos processos de limpeza, adequamos materiais e equipamentos para evitar desperdicios e prezar pela
sustentabilidade financeira e ambiental. E com os novos equipamentos reduzimos ainda mais o risco de contaminacédo
para os pacientes’, afirma Graziela Franca, gerente de Hotelaria.

Algumas mudancas positivas

« Equipamentos sustentaveis e reorganizacdo das pecas necessdrias na limpeza de
cada setor » reducdo dos gastos com material.

» Materiais com extensores para lavagem de paredes e tetos » reducao do esforco
fisico dos trabalhadores.

« Renovacao dos processos, sem utilizar um mesmo equipamento em alas diferentes
e nem usar dgua para lavagem do chdo » reducao dos riscos ao paciente.

« Atualizacdo dos fluxos para agilidade e qualidade dos servicos » ganho em exceléncia
para a Instituicdo.

Rota da modernizacao dos processos do SHL

Expectativa

09/02/2021 - Chegada dos equipamentos
Os novos materiais sao aprovados pela Agéncia “Estou mgito animada e ansiosa para,iniciar o us‘o dos
Nacional de Satde (Anvisa) e, dentro do Hospital, novos gqmpamentos e fluxos! Trabalho ha Zlgnos no Bls‘ole’Fa
pelo Servico Especializado em Seguranca e Medi- e e‘mwto l’)om saber que nosso des~gaste fisicoira d‘|m|nU|r,
cina do Trabalho (Sesmt) e Servico de Controle de POISESSSh um,fator de preoctpacasils - <‘:ie Lllmpeza.
Infeccao Hospitalar (SCIH). Eé pom também ficar mais trapqwla quantq a saude dos
pacientes nos setores por meio de melhorias no nosso
De 09 a 19/02/2021 - Treinamento da equipe trabalho. O equipamento que mais gostei foi o Lamello,

com ele daremos adeus ao pano de chao!”
Os 140 trabalhadores do SHL, dos turnos manha e

noite, passaram por treinamento com fornecedor.
O objetivo foi apresentar os novos equipamentos,
a forma correta de usa-los e iniciar a preparacao
dos trabalhadores para a mudanca de cultura.

Préxima etapa: aplica¢do dos novos processos

O pontapé de um novo Servico de Higienizacao e
Limpeza mais seguro, eficiente e sustentavel.




“Queremos agradecer, em nome de toda a familia, pelos cuidados da equipe Risoleta
(médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, colaboradores da drea da alimentacao
e da higienizacdo) com a paciente Cleide Pereira Faustino, que foram cruciais para o seu
tratamento e recuperacao ap6s agravos decorridos da Covid-19.

Todos os profissionais atuaram com competéncia, usando de todos os recursos
disponiveis pelo Hospital, em prol de salvar a vida da paciente e de oferecer o melhor
atendimento possivel.

Temos boas referéncias do Hospital Risoleta, ciéncia do trabalho HUMANO e da dedicacao
da equipe em prol da saude de seus pacientes. Somos gratos por ndo terem parado
quando o mundo parou! Somos gratos pela profissdo que escolheram e por atuarem
com competéncial

Desejamos que a drea da Saude seja valorizada por nossos governantes, e que 0s
profissionais de Saude tenham melhores condi¢cdes de trabalho e melhores salarios,
uma vez que salvam vidas!!!”

Familiar da paciente - Depoimento apresentado na Ouvidoria do Risoleta

“Gosto muito do Hospital Risoleta. J& fui internada com pedra nos rins e fui muito bem
recebida e assistida pela equipe de médicos e enfermeiros. Outra vez, minha mae teve uma
crise de ansiedade e pensamos que fosse infarto, mas tudo ficou bem depois que ela foi
examinada no Risoleta. Vendo todo o profissionalismo e cuidado das equipes, meu sonho
de fazer medicina sé cresce. E por ser um Hospital de Ensino, quero fazer residéncia no
Risoleta.”

Usudria Jessica Claret - Depoimento recebido por meio do Google

E mérito nosso
Todos os dias, nossas equipes se dedicam para melhor atender os usuarios do Risoleta. Ser referéncia

para mais de 1,1 milhdo de pessoas da Regido Norte de BH e municipios do entorno, em um Hospital
porta aberta, € um desafio e tanto. Por isso, o reconhecimento de pacientes e familiares a equipe é

muito valioso. )
#SomosRisolelda




zs Fala, frabalhador!

Lucas em obras...de arte

Quem vé o Lucas Felipe, da Engenharia, atendendo ESTAMOS M OBRAS...
as demandas diérias e cuidando da manutencdo do
Hospital nao pensa que ele também é rapper. Com
o nome artistico de Lucking (brincadeira que remete
a Lucas + Rei), o técnico em edificagbes usa da
musica para construir outro tipo de obra, ou melhor,
desconstruir.

Ele se inspira em musicos como Sabotage, Kamau,
Rincdn Sapiéncia, Luedji Luna, Nina Simone e Cartola,
e em nomes da literatura, de Conceicao Evaristo a
Abdias Nascimento. Para que tanta referéncia? Sao
elas que ajudam Lucking a buscar liberdade e se
expressar por meio da musica.

“O meu propésito com o rap é me (des)construir em
busca de evolugado, transmitindo isso pra quem escuta.
E claro, sempre trago comigo as discussées raciais, que
é o que me faz forte’, contou. No rap ha 8 anos, em
2019 langou seu segundo e mais recente album
“Estamos Em Obras...De Arte”, disponivel em todas
as plataformas digitais e em CD fisico.

Conheca a musica “Desculpem-me Pelos Transtornos”

Y “Eu vi o sol, a bordo em um mar revolto .
~ . SeaTerraéPlana e eu t6 na borda, resolvo se volto Escute completo em:
fj r Se até la o meu corpo nao se decompor
"F‘ér Se até 14 a minha alma for livre de compor Youtube: @
L‘ / Ciente que versos sdao laminas e ndo convém
d Cantar sem cortar ninguém, sem curar ninguém https://youtu.be/_YhdWZ2Nkd4
Amem ou amém? Questao retdrica )
E os homens sdo quem? Questao histérica Spotify:
Mente eufédrica, e pensamento nada claro
Do ralo sinto o faro e ja que sou Julius declaro https://open.spotify.com/track/5QC9An
Agora sao 2 trampos e esse vai custar caro ZITZRSC8thJ8FyBW?si=jTGL2TX
( Uns 6 tapas na cara e uns 23 centavos PpQ3i82ETmpDpjXQ&utm_source=
\ Sentai-vos.. copy-link
\/ Escrevo liberdade e meus sonhos cravo
R\ L] Deezer: @
S
N REFRAO: https.//deezer.page.link/ntxps5Wy4FjLeuW
:-/V;EI RUAS CRUAS, RIAM AS CRIAS, POESIA CHULA 27
———= \ AO INVERSO DO UNIVERSO, SEM LER A BULA

- y RESTAM SOBRAS, MENTE COBRA, FORCA DOBRA
\f DESCULPEM-ME PELOS TRANSTORNOS, ESTAMOS EM OBRAS. (2x)”

E vem novidade por ai!

/\ Lancamento previsto para marco no YouTube e demais plataformas de streaming:
Desculpem-me pelos Transtornos Remix part. JazzC (Prod. Ufami Beats) - projeto Restamos
r v’ em Obras. Acompanhe!




